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O Master en Data Management e Innovacion Tecnoldgica por la Universidad de Barcelona (UB).
O Socio Oficial Certificado de Google (Ads y Analytics).

O Master de Gestion de Redes Sociales por la Universidad Pablo de Olavide.

O Licenciado en Publicidad y Relaciones Publicas por la Universidad de Sevilla.

Formacion Académica 1

& Experiencia profesional ———————

U Ha trabajado en proyectos digitales de grandes marcas como Alcampo, Tuenti o Ebro Foods.

O Hadisefiado y gestionado proyectos online institucionales de la Junta de Andalucia.

U Ha sido speaker de eventos internacionales como Madrid OMEXPO Digital Marketing
Congress.

ﬁ Experiencia profesional docente |

FRAN VAZQUEZ

0 CEA (2016-Actualidad). Formador especializado en Big Data, Analitica y Marketing Digital.
O Camaras de Comercio a nivel nacional (2012—Actualidad). Formador de Marketing Digital.

Digital Marketing Manager,
Docente y Speaker ﬂ Otros datos de Interés ]

O - Colaborador con seccion propia (Enlace Bit) en la emisora de radio Esradio de Libertad
Digital.
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Objetivo Webinar:
¢, Como debe afrontar una empresa la
Internacionalizacion de su negocio y qué debemos

conocer?

Profundizar en los conocimientos, Actualizar y desarrollar los
herramientas y competencias mds procedimientos para realizar un
importantes para conseguir con posicionamiento internacional en
éxito la internacionalizacion de un mercado objetivo.
cualquier empresa en cualquier

sector de negocio. -
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Contenido

1.- Procedimientos para realizar un posicionamiento en
mercados internacionales.

2.- Estudio de mercado y técnicas de branding digital.

3.- Benchmarking.

een.ec.europa.eu
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Procedimientos para
realizar un posicionamiento g &g
en mercados internacionales SN
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¢, Quée debemos conocer de un mercado internacional?

“WCrTTT?
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Partlr siempre.de una estrategia...
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nEtwork Perspectiva empresarial

Principales barreras.

DAFO.

¢Exportar o internacionalizar?

company

El producto.
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ANALISIS INTERNO ANALISIS EXTERNO

DEBILIDADES

¢Qué podriamos hacer
mejor?

¢En qué parte somos
débiles?

¢Dénde podriamos mejorar?

OPORTUNIDADES
- ¢Qué cambios/tendencias
hay en el mercado que
podamos aprovechar?
- ¢Hay algin camino nuevo
por experimentar y que nos
ayude a crecer?

“WCrTTT?
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network Perspectiva de los mercados

Inversion-costes ahorrados.

Competencia.

Consumidor final.

Entorno legal, estabilidad financiera...

Distribucion: ¢ Posibles socios?

“WCrTTT?
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lanzarse...

Globalizaciony NNTT
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Otra buena razon: cambio
en el marketing

Estimulo

een.ec.europa.eu

Primer Momento de
la Verdad

Segundo Momento

de la Verdad
Google Partners
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network Otra buena razon: cambio

en el marketing

Estimulo Momento Cerodela Primer Momento de Segundo Momento
Verdad la Verdad de la Verdad

Contrastamos,buscamos, preguntamos...

Go gle Partners
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Esquema basico de la

network digitalizacion

recoleccion
de datos

analisis v
reporting

toma de
decisiones
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een.ec.europa.eu

Proceso de creacion de la
estrategia digital

® Punto 1: {Qué queremos conseguir?

® Punto 2: ¢{COmo vamos a hacerlo?
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Proceso de creacion de la

network estrategia digital

Estrategia de contenidos.

Estrategia de interaccion.

Estrategia de conversion

Estrategia de medicion de resultados.

13i
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Estrategia de contenidos

network

Definir el mensaje que se quiere transmitir.

Definir propuestas de contenidos a difundir.

Planificar dinamizacion y difusion.

Equilibrar contenidos comerciales y de

interés.
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gunos ejemplos de
network contenidos

Noticias relacionadas con la empresa o
producto.

Contenidos de interés del sector: eventos,

webinars, etc.

Retransmisiones y colaboraciones.
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Estrategia de conversion
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KPI’ Metrlcs

een.ec.europa.eu



enterprise

¢Y el proceso de

europe internacionalizacién?
network

Claves previas

Determinar en qué paises nos posicionaremos.
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¢Y el proceso de

europe internacionalizacién?

network

Claves previas
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Registrar Jos dominios locales de cada pais.
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europe internacionalizacién?
network

Claves previas

a

Redireccionar a cada usuario a la version web de la empresa.
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¢Y el proceso de
internacionalizacion?

network

Claves previas
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Traduccion de contenidos y estudio de keywords.
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Claves previas

Generacion de enlaces, si es del pais de origen mucho mejor.
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Estudios de mercado y Sk
Técnicas de branding digital SR
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¢Como actua el usuario?

Modelo AIDA

_+ Interés / « Deseo - _#Accibn y
y "," »

V.

/

100X de los visitantes
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¢Como deber ser la vision

network estratégica online?

VISIBILIDAD CAPTACION FIDELIZACION
t\ /l: U O \_/
DESCONOCIDO VISITANTE LEAD CLIENTE PRESCRIPTOR
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Ecosistema digital actual

network

01% 30.2%

L)
DE LOS USUARIOS DE INTERNET DE LA POBLACION MUNDIAL
TIENEN UN SMARTPHONE ESTA CONECTADA A INTERNET

7 DE 10 PSJIIT[iE[s] SEARCH ENTODO EL MUNDO EXISTEN

(QUE USAN INTERNET INGRESA

POR LO MENOS A UNA RED SOCIAL MILLONES DE CUENTAS DE

CORREO ELECTRONICO

PAGINA WEB
PUBLICIDAD MAEthq(‘E“TIiNG

ORJETIVS ESPECIFICOS: AFINALES DEL 2011 HABIAN
DELAS PUBLICATIONES EN LAS REDES  SHSEAuS e A oML 555 MILLONES

TIENEN INFORMACION DE ALGUN PRODUCTO A LR DE SITIOS WEB EN TODO EL MUNDO

SEE{ELSES INTRANET

55% DE LOS USUARIOS

DE REDES SOCIALES ESTAN
CONECTADOS CON UNA MARCA

MAS DE 1,500 MILLONES

DE PERSONAS UTILIZAN LAS REDES SOCIALES

FUENTE: Reporte Social Media Around The World 2012 de InSites Consulting
Estudio de The Radicati Group Creada por: Activa! Solutions
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Contexto digital empresarial

T —a enterprise

WEB
App
CEA network

een.ec.europa.eu Confederacién de
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een.ec.europa.eu

Técnicas de branding digital:

Publicidad online
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Técnicas de branding digital:

Influencers y MK Afiliacion
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Técnicas de branding digital:

network

Remarketing y audiencias

YOUR ADD ON

VISITOR YOUR SITE VISITOR LEAVES OTHER SITES
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Herramientas de ayuda
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Herramientas de ayuda

network
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Herramientas de ayuda

network

Google Site Kit
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Herramientas de ayuda

network

Google®™

Keyword Planner
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Benchmarking

een.ec.europa.eu
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een.ec.europa.eu

Factores clave de analisis de
la competencia

Relevancia.

Posicionamiento.

¢Cual es su status y qué hacen?

¢En qué plataformas se encuentran?
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Herramientas de analisis de

network la competencia
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Herramientas de analisis de

network la competencia
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Herramientas de analisis de

network la competencia
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iGracias por su atencion!
S

Fran Vazquez

@fjvazquez

Tel. +34 95 4488900

Fax: +34 95 4488911 C/ Arquimedes, 2
http://www.cea.es 41092 - Sevilla

een.ec.europa.eu


https://t.co/5dcZKixu8U

