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Soy Javier Galán, Chief Data Officer (CDO) en MERKADHOK y consultor estratégico en datos, especializado en la gestión integral de la información, el análisis avanzado y la 

interpretación de datos para la toma de decisiones de negocio.

Desde 2018 ayudo a empresas y organizaciones a convertir datos en criterio estratégico, acompañándolas en el diseño de su modelo de información, su madurez analítica y su capacidad 

real para decidir mejor en contextos de incertidumbre.

Como CDO, lidero iniciativas de gobierno del dato, Business Intelligence, Business Analytics e Inteligencia Artificial aplicada, cubriendo todo el ciclo de vida de la información: 

recolección (interna y externa), tratamiento, modelado, análisis, visualización e interpretación orientada a impacto.

A lo largo de mi trayectoria he diseñado y supervisado más de 1.500 cuadros de mando a medida, asegurando que la información no solo sea técnicamente correcta, sino relevante, 

comprensible y accionable para los responsables de negocio.

Compagino mi labor estratégica con una sólida experiencia como formador y conferenciante, habiendo impartido más de 1.500 horas de Excel y Power BI, herramientas de BI e IA. Mi 

enfoque formativo va más allá de la herramienta: enseño a profesionales y managers a pensar, interpretar y decidir con datos.

Con más de 18 años de experiencia en estudios de mercado, soy experto en el análisis e interpretación de información compleja, identificando patrones, insights y palancas de valor 

que permiten anticipar comportamientos, optimizar decisiones y reducir riesgos.

Utilizo la tecnología —incluida la Inteligencia Artificial— como un medio estratégico, no como un fin, para mejorar la productividad, optimizar procesos y elevar el nivel de madurez analítica 

de las organizaciones.

Creo firmemente que el verdadero valor de los datos no está en acumular información, sino en saber gobernarla, interpretarla y traducirla en decisiones inteligentes y sostenibles.

javiergalan@merkadhok.com 620 948 329

preencoded.png

mailto:javiergalan@merkadhok.com
https://www.linkedin.com/in/javier-gal%C3%A1n-c%C3%A1ceres-23747a38/


Una jornada formativa diseñada para 

profesionales del sector que quieren aprovechar 

el poder de la IA y las nuevas capacidades de 

Excel para transformar su forma de trabajar, 

tomar decisiones y ganar eficiencia.



Bienvenida e introducción

Esta jornada formativa nace de una convicción: la Inteligencia

Artificial ya no es una tecnología del futuro, sino una herramienta

disponible hoy que puede marcar la diferencia en la gestión diaria de

cualquier empresa agroalimentaria.

A lo largo de la sesión, exploraremos de forma práctica y cercana cómo

combinar Excel con las nuevas herramientas de IA para mejorar la

productividad, automatizar tareas repetitivas y tomar decisiones más

informadas y ágiles.

Objetivos de la formación

• Comprender qué es la IA generativa y cómo

funciona

• Conocer las principales herramientas disponibles

• Aplicar la IA en el trabajo diario con Excel

• Identificar casos de uso en el sector

agroalimentario

• Adoptar buenas prácticas en el uso responsable de

la IA



Agenda de la jornada

¿Qué vamos a ver hoy?

La revolución de la IA

Contexto actual, impacto empresarial y

oportunidades para el sector

agroalimentario

Excel en la era de la IA

Evolución de la herramienta, nuevas

capacidades y beneficios para los usuarios

Herramientas y prompts

Principales plataformas de IA y cómo

interactuar con ellas de forma eficaz

Aplicaciones sectoriales

Casos reales en producción, compras, ventas, logística, calidad y

finanzas

Riesgos y buenas prácticas

Protección de datos, validación de resultados y uso responsable

de la IA



La revolución de la
Inteligencia Artificial

¿Qué está ocurriendo?

En los últimos dos años, los

modelos de IA han alcanzado

capacidades que hasta hace

poco parecían imposibles:

redactar, analizar, programar,

razonar y generar contenido de

forma autónoma y en tiempo

real.

Impacto en las
empresas

Las organizaciones que integran

IA en sus procesos reportan

reducciones significativas en

tiempos de trabajo, menores

errores operativos y una mayor

capacidad de respuesta ante

cambios del mercado.

Oportunidades para el sector

La agroindustria, con sus ciclos complejos, volúmenes de datos

crecientes y márgenes ajustados, es uno de los sectores con mayor

potencial de transformación gracias a la IA aplicada a la gestión.



Conceptos fundamentales

¿Qué es la Inteligencia Artificial Generativa?

La IA generativa es una rama de la inteligencia artificial capaz

de crear contenido nuevo: textos, fórmulas, código, resúmenes,

análisis e incluso imágenes, a partir de instrucciones en lenguaje

natural.

A diferencia de los sistemas tradicionales basados en reglas fijas,

los modelos de lenguaje grande (LLM) aprenden patrones de

enormes cantidades de datos y son capaces de generalizar y

razonar sobre problemas que nunca han visto antes.

La IA generativa no "sabe" las cosas como un humano:

predice la respuesta más probable y útil en función del

contexto que le proporcionas.

Capacidades destacadas

• Redactar y resumir documentos complejos

• Generar y explicar fórmulas de Excel

• Analizar datos y extraer conclusiones

• Automatizar tareas repetitivas con código

• Responder preguntas en lenguaje natural

Limitaciones importantes

• Puede cometer errores factuales ("alucinaciones")

• No tiene acceso a datos internos sin integración

• Los resultados siempre deben ser validados

• Su precisión depende de la calidad del prompt



El nuevo papel de Excel en
la era de la IA

Hoja de
cálculo
Fórmulas manuales,
tablas básicas

Asistente
inteligente
Fórmulas
automáticas, análisis
predictivo, Copilot

Analítica
avanzada
Tablas dinámicas,
Power Query,
dashboards

Excel ha pasado de ser una herramienta de cálculo manual a convertirse en

un asistente inteligente que entiende el lenguaje natural, sugiere fórmulas,

detecta errores y genera análisis automáticamente. Para el profesional

agroalimentario, esto significa menos tiempo en tareas mecánicas y más

capacidad para interpretar y actuar sobre los datos.



Comparativa de plataformas

Principales herramientas de IA

ChatGPT (OpenAI)

El más conocido a nivel global.

Excelente para redacción,

análisis, generación de

fórmulas y automatización.

Disponible en versión gratuita y

de pago con capacidades

avanzadas.

Claude (Anthropic)

Destaca por su capacidad de

razonamiento extendido y

manejo de documentos largos.

Muy preciso en análisis de

textos complejos y

seguimiento de instrucciones

detalladas.

Gemini (Google)

Integrado en el ecosistema de

Google. Ideal si tu empresa usa

Google Workspace. Potente en

búsqueda de información

actualizada y análisis

multimodal de datos.

Microsoft Copilot

Directamente integrado en

Excel, Word y Teams. La opción

más natural para usuarios de

Microsoft 365. Permite analizar

hojas de cálculo con comandos

en lenguaje natural.



Arte de comunicarse con la IA

Cómo interactuar eficazmente: el prompt

¿Qué es un prompt?

Un prompt es la instrucción o pregunta que le

proporcionas a la IA. Es el punto de partida de toda

interacción. La calidad de la respuesta depende

directamente de la calidad del prompt.

Principios clave

• Contexto: explica quién eres y para qué sirve

la tarea

• Claridad: sé específico sobre lo que necesitas

• Formato: indica cómo quieres recibir la

respuesta

• Iteración: refina el prompt si el resultado no es

óptimo

Errores más habituales

Prompts demasiado vagos

"Analiza esto" sin contexto produce respuestas genéricas. Especifica el sector,

el objetivo y el formato esperado.

Asumir que la IA siempre tiene razón

Los resultados deben validarse, especialmente en cálculos y datos críticos

para la toma de decisiones.

No iterar

La primera respuesta no siempre es la mejor. Pide ajustes, ampliaciones o

alternativas hasta obtener lo que necesitas.



Productividad en Excel

Aplicaciones de la IA en Excel

Generación de fórmulas

Describe en lenguaje natural lo que

necesitas calcular y la IA escribe la fórmula

exacta: BUSCARV, SUMAR.SI, fórmulas

matriciales y más.

Explicación de cálculos

Pega cualquier fórmula compleja y obtén

una explicación paso a paso en español, sin

necesidad de ser un experto en Excel.

Limpieza de datos

Detecta y corrige duplicados, errores de

formato, inconsistencias en nombres o

fechas, y estandariza bases de datos de

proveedores o clientes.

Análisis de información

Genera resúmenes automáticos, identifica

outliers y extrae conclusiones clave de

grandes volúmenes de datos sin fórmulas

complejas.

Automatización de tareas

La IA puede generar macros en VBA o

scripts en Python para automatizar

informes recurrentes, envíos de alertas o

actualizaciones de bases de datos.



Casos de uso sectoriales

Aplicaciones en el sector agroalimentario

Desde el campo hasta la mesa, la IA aplicada con Excel puede aportar valor en cada eslabón de la cadena agroalimentaria, reduciendo errores, acelerando decisiones y
mejorando la rentabilidad global del negocio.



Producción y Compras

Producción

La IA ayuda a los responsables de producción a optimizar el uso

de recursos, calcular rendimientos por parcela o lote, planificar

campañas de siembra o recolección y controlar costes variables

en tiempo real.

• Cálculo automático de coste por tonelada producida

• Alertas ante desviaciones sobre el presupuesto

• Generación de partes de producción con fórmulas

inteligentes

• Análisis comparativo entre campañas o variedades

Compras

En el área de aprovisionamiento, la IA permite analizar grandes

bases de datos de proveedores, comparar ofertas, identificar

los mejores momentos de compra y anticipar tensiones en el

suministro de materias primas.

• Comparativa automática de condiciones de proveedores

• Detección de patrones de precio en materias primas

• Alertas sobre vencimientos de contratos o condiciones

• Consolidación de pedidos para obtener mejores

condiciones



Ventas, Logística y Calidad

Ventas

Previsión de demanda por cliente,

canal o referencia mediante modelos

estadísticos generados con IA. Análisis

automático de la cartera de clientes,

márgenes por producto y evolución de

pedidos. Identificación de

oportunidades de venta cruzada.

Logística

Optimización de rutas de reparto,

control de stock en almacén y gestión

de la trazabilidad de lotes. La IA puede

generar alertas ante roturas de stock,

fechas de caducidad próximas o

desviaciones en los tiempos de

entrega.

Calidad

Control automatizado de parámetros

de calidad mediante hojas de

seguimiento inteligentes. Generación

de informes de no conformidad,

detección de desviaciones respecto a

especificaciones y apoyo documental

para auditorías y certificaciones.



Finanzas y Control de Gestión

El cuadro de mando
inteligente

Los departamentos financieros del sector

agroalimentario manejan una enorme

cantidad de datos heterogéneos: costes

de producción, márgenes por referencia,

evolución de precios de materias primas,

comparativas presupuestarias y cierre

mensual.

La combinación de Excel con IA permite

automatizar la consolidación de datos,

generar cuadros de mando actualizados

automáticamente y obtener narrativas

explicativas de las variaciones más

relevantes, ahorrando horas de trabajo

manual cada mes.

Casos de uso financiero

Análisis automático de

márgenes por línea de

producto

Seguimiento de

desviaciones

presupuestarias en tiempo

real

Generación automática de

informes de cierre mensual

Previsiones financieras

basadas en datos históricos



Inteligencia de datos

Análisis inteligente de datos
Uno de los mayores valores de la IA aplicada a Excel es su capacidad para
convertir datos brutos en conocimiento accionable de forma rápida y
accesible, sin necesidad de ser un analista de datos experto.

Capacidades de análisis con IA

• Identificación de tendencias: detecta patrones de crecimiento o declive
en ventas, producción o costes antes de que sean visibles a simple vista

• Detección de anomalías: señala valores atípicos que pueden indicar
errores, fraudes o cambios relevantes en el negocio

• Elaboración de conclusiones: genera resúmenes narrativos en lenguaje
natural que explican qué ha pasado y por qué

• Apoyo a la decisión: propone escenarios alternativos y simulaciones para
evaluar el impacto de diferentes decisiones estratégicas



Eficiencia operativa

Automatización y productividad

70%
Reducción de tiempo

en tareas repetitivas como consolidación

de datos, generación de informes y

actualización de cuadros de mando

3x
Más velocidad

en la elaboración de análisis complejos

al combinar Excel con herramientas de

IA generativa

90%
Menos errores

en procesos de introducción y

transformación de datos cuando se

automatizan con IA y macros inteligentes

La automatización no elimina el trabajo humano: lo transforma. Los profesionales dejan de invertir tiempo en tareas mecánicas para

centrarse en el análisis, la interpretación y la toma de decisiones de mayor valor para la organización.

La mayor ganancia de productividad no está en hacer las mismas cosas más rápido, sino en tener tiempo para hacer cosas

que antes no era posible hacer.



El futuro ya está aquí

Microsoft Copilot, ChatGPT y Claude y el futuro de Excel

Capacidades actuales

Microsoft Copilot, ChatGPT y Claude se integran directamente

en Excel dentro de Microsoft 365, permite hoy interactuar con

las hojas de cálculo en lenguaje natural: solicitar análisis,

generar fórmulas, crear gráficos y obtener resúmenes sin escribir

una sola fórmula manualmente.

• Análisis de datos con preguntas en español

• Generación automática de gráficos e insights

• Sugerencias proactivas de fórmulas y mejoras

• Integración con datos de otros productos Microsoft

Evolución prevista

Hoy

Generación de fórmulas,

análisis descriptivo e

integración con Teams

y SharePoint
Próximos 12
meses

Agentes autónomos

que actualizan y

distribuyen informes sin

intervención manual

Horizonte a 3
años

Asistentes de gestión

que integran datos de

ERP, mercados y

sensores IoT en tiempo

real



Uso responsable de la IA

Riesgos, seguridad y buenas prácticas

Protección de datos

Nunca compartas datos personales, financieros confidenciales o

información estratégica sensible con herramientas de IA sin

verificar su política de privacidad y cumplimiento con el RGPD

europeo.

Validación de resultados

Trata los outputs de la IA como un primer borrador que siempre

debe ser revisado. Las fórmulas generadas deben probarse, y los

análisis deben contrastarse con el conocimiento experto del

negocio.

Uso responsable

La IA es una herramienta de apoyo, no un sustituto del juicio

humano. Las decisiones de negocio críticas deben estar siempre

respaldadas por el criterio profesional del equipo.

Marco normativo

El Reglamento Europeo de Inteligencia Artificial (AI Act) establece

obligaciones específicas para el uso de IA en contextos

empresariales. Conviene estar al día de su aplicación progresiva.



Guía de referencia

Buenas prácticas: resumen operativo

Qué sí hacer

• Usar la IA para acelerar tareas de análisis y redacción

• Validar siempre los resultados obtenidos

• Iterar el prompt hasta obtener el resultado deseado

• Anonimizar datos antes de introducirlos en herramientas

externas

• Documentar los prompts que funcionan bien para

reutilizarlos

• Combinar el output de la IA con el conocimiento experto

del equipo

Qué no hacer

• Compartir datos confidenciales sin revisar la política de

privacidad

• Aceptar fórmulas o análisis sin verificarlos

• Usar la IA como única fuente de verdad en decisiones

críticas

• Ignorar las alucinaciones o errores del modelo

• Olvidar que la IA tiene una fecha de corte de conocimiento

• Sustituir la formación del equipo por dependencia total de

la IA

Recuerda: la IA multiplica las capacidades del profesional experto, pero no puede reemplazar el conocimiento del sector ni la

responsabilidad en la toma de decisiones.



Visión de conjunto

Conclusiones y próximos pasos

Explorar

Probar

Aplicar

Escalar

La incorporación de la IA al sector agroalimentario no requiere grandes inversiones iniciales ni perfiles técnicos especializados. El punto de partida está en la
curiosidad y en la voluntad de experimentar, comenzando por las tareas cotidianas que más tiempo consumen y menor valor añaden.



CONTINÚA FORMANDOTE
Esta formación ha sido solo el comienzo. La IA evoluciona rápidamente y las

oportunidades para el sector agroalimentario son enormes. El mejor

momento para empezar es ahora.

Experimenta hoy

Elige una tarea de Excel que

realices cada semana y pide

ayuda a ChatGPT o Copilot.

Comprueba el resultado.

Sigue formándote

La práctica constante es la mejor

forma de dominar estas

herramientas. Dedica 15 minutos

al día a explorar nuevas

aplicaciones.

Comparte el conocimiento

Difunde lo aprendido en tu equipo. La transformación digital es más

rápida y sostenible cuando es colectiva.



MUCHAS GRACIAS
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